
 

Lifesprk Home Health 
Muaj Pov Thawj tias Pab Tau Cov Neeg Laus Noj Qab Nyob Zoo thiab Pab Tau Lawv Tus Kheej Ntev Mus 

 

 

 

 

 

TUAV RAWV TUS NPLAIM HAUV LUB NEEJ 

Lub neej ces zoo li qhov koj npaj xwb. Vim li no Lifesprk  

thiaj li muaj lub hom phiaj los pab cov neeg laus kom  

ua tau lub neej zoo cuag li lawv nyiam. Lifesprk yog rau cov neeg uas xaiv  

ua tus tswj lawv lub neej thiab tsis yeem swb.  

Cov neeg uas ntshaw kom muaj dag muaj zog thiab xav tau cov kev kho/tu mob zoo tshaj plaws 

thiab tau kev txhawb los pab lawv ua lub neej nyob zoo,  

ua taus rau koj tus kheej ‐  

ib yam uas peb thiaj muab tis npe hu ua "lub neej ciaj nplaim." 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Txoj Kev Pab Tom Tsev uas Zoo Tshaj 

Tim Lifesprk, peb muab txhua yam uas peb muaj ‐ peb cov neeg, kev ntshaw thiab hom phiaj ‐ los muab 
cov kev pab cuam daws teeb meem kom tsim tau kev zoo rau cov neeg laus lub neej ntxiv.  Xws li peb 
yog ib qho chaw muab kev pab tom tsev zoo, peb yuav muaj cov kev pabcuam mus ntev thiab luv uas ib 
tug neeg laus tim tsum tshaj, xam xws li txhua yam kev tim tsum hauv tsev mus rau kev muaj phoojywg 
thiab kev thauj mus los.  Tiam sis tej no tsuas yog piav lub hauv paus xwb. 

 
Kev Tu Cov Neeg Laus Txhua Nrho 
Pab Txo Kev Mus Cuag ER thiab Tsev Kho Mob 

Cov neeg laus ntsib ntau yam kev nyuaj uas tshaj qhov muaj mob rau cev nqaij 
daim tawv xwb. Thaum uas tsis saib xyuas tej no, ces yuav ua tau rau tau mus 
ntsib chaw kho mob xwm txheej thiab raug pw tsev kho mob tuab ntws.  

Vim lino peb thiaj li tsim Lifesprk Experience™‐ uas yog ib txoj Kev tu Cov Neeg 
Laus Txhua Nrho los daws tej teeb meem uas ib tug neeg ntsib txawv ib tug. 
Peb lub tswv yim uas peb ib leeg siv no yeej pom tias ua tau zoo thiab pab tau 
ntau yam zoo tshwm sim ‐ xws li txo txoj kev mus ntsib ER lawm 52% thiab kev 
mus pw tsev kho mob lawm 73%! Ntxiv li no, Lifesprk kuj tseem yog ib qho 
chaw uas cov tswv cuab thiab neeg ua haujlwm nyiam heev thiab. 

 



Koj Qhov Chaw Txhawb rau Kev Kho Mob Tom tsev thiab Kev 

Cob Qhia 

Lifesprk Home Health muab Lifesprk lub zeem muag thiab cov tswv 
yim los pab cov kev pab uas Medicare‐tso cai koj siv tom qab koj raug 
mob los yog muaj mob, los yog thaum koj tus kws kho mob xaj kom 
muaj. 

Zoo li Lifesprk txhua hom kev pab, qhov pib ces yog pib ntawm koj 
thiab txoj kev paub koj kom zoo zoo. Thaum koj paub txog tias dabtsi 
tseem ceeb rau koj, peb yuav muab tau yam koj tim tsum raws li koj 
siab nyiam ‐ tab txawm koj xav tau cov kev pab tom tsev uas Medicare‐
tso cai mus luv, ntev los xij, los yog koj xav kom ua tau lub neej pab tau 
koj tus kheej xwb los xij. 

Lifesprk Home Health yog koj lub rooj vag mus muab cov kev pab cuam 
uas yuav saib koj txhua nrho li ib tug neeg, uas yuav yoog tau raws koj 
tej kev tim tsum thiab kev ntshaw. Thiab Lifesprk yuav ua haujlwm pab 
rau koj lub neej mus rau yav tom ntej kom noj qab nyob zoo tom qab 
uas cov kws kho mob Medicare‐tso cai tau tso koj tawm mus tsev lawm. 
 

Home Health Cov Kev Pab 

Kev pab kom koj zoo tsuas yog ib qhov pib ua xwb. Peb pab pawg yuav ua zoo los xyuas kom txoj kev pab 
kho/tu mob ua tau zoo. Cov kev pab tom tsev uas Medicare‐pom zoo rau mas feem ntau yog pab luv luv 
thiab yog Medicare thiab lwm qhov essawslas them. Peb yuav pab koj txiav txim tias txoj kev twg yuav 
zoo dua rau koj. 

Koj daim ntawv npaj kho mob hauv Lifesprk tuaj yeem muaj xws li: 

 Kev tu mob 

 Kev cob qhia siv tes taw, ua haujlwm, thiab hais lus  

 Kev pab kom mus siv tau kev pabcuam 

 Cov neeg tuaj pab tom tsev 

Tsis tag li no, tag nrho Lifesprk Home Health cov neeg mob thiab tsev neeg yuav tau txais Lifesprk cov 
kev pab rau cov neeg laus uas muaj pab 24/7 rau cov neeg laus tej kev tim tsum xws li kev kawm ntawv, 
kev txhawb zog thiab kev mus cuag tau lwm cov kev pab. 
 

Cov Kev Pab Tswj Lub Neej & Tu Mob 

Thaum koj zoo zog lawm, peb xav kom koj muaj kev noj qab nyob zoo ntxiv yog li thiaj li siv cov Kev Pab 
Tswj Lub Neej. Cov Neeg Pab Tswj Lub Neej (LCMs) yog ib co kws tu mob uas paub txog kev tu cov neeg 
laus thiab yuav pab tau koj nrhiav cov hau kev los daws tej teeb meem koj ntsib hauv lub neej. Lawv ua 
haujlwm nrog rau Lifesprk Home Health thiab yuav pab koj tom qab tso koj mus tsev. Lawv pab tswj tej 
kev tu mob, xws li kev muaj phoojywg thiab kev npaj zaub mov mus rau kev nyob tsev laus luv thiab kev 
nyob tsev laus ntev, thiab lawv khoom 24/7.   Lawv yuav yog cov pab txhawb tag nrho ib tug neeg lub 
neej – xam txhua yam ntawm kev noj qab haus huv mus rau kev muaj hom phiaj thiab kev ntshaw. 

“Yog koj muaj 

Lifesprk,  

ces nws tuag li muaj 

ib qho essawslas –  

thaum muaj dabtsi 

tshwm sim, ces lawv 

yuav nyob ntawd 

pab koj.” 

‐ Laura, ib tug ntxhais ntawm 



Vim licas ho xaiv Lifesprk 

Thaum koj xaiv Lifesprk, yog koj xaiv: 

1. Txoj Ncauj Kev rau Kev Kho/Tu Mob thiab Cob Qhia uas Zoo Tshaj.  
Pib kiag thaum koj xub nrog Lifesprk txuas lus peb yuav txuas koj mus rau ib qho chaw uas muaj 
kev txhawb nqa kom pab tau koj thiab cov neeg koj hlub mus siv tau cov kev pab rau cov laus 
uas tej thaum nyuaj nyuaj thiab muaj ntau yam cov. 
 

2. Txoj Kev Txiav Txim Thwj.  
Hauv Lifesprk koj yuav tso siab tau tias koj yeej ua txhua yam koj ua tau los pab tus neeg koj hlub 
kom nws muaj lub neej huaj vam thiab raws siab ntshaw ‐ lub neej "ciaj nplaim." 
 

3. Kev Tshwm Sim uas Koj Siv Tau.  
Peb lub Tswv Yim Pab Rau Cov Laus yuav ua tau tej yam tshwm sim kom nws pab tau neeg xws li 
kom neeg tsis txhob tau hu xov tooj ntuj teb tag hmo los yog kom lawv txhob ua neej nyuaj siab. 
 

4. Saib dhau hnub no rau txoj kev noj qab nyob zoo mus ntev.  
Peb txoj kev pab tsis cia li tu tom qab uas luag tso koj mus tsev lawm. Lifesprk yuav muab kev 
pab sawv cev mus ntev kom yoog tau tej kev tim tsum uas koj xav tau. 

 

“Kuv tsis tau pom kuv tus poj niam luag heev  
cuag no. Peb nyiam Lifesprk heev. 

ROBERT, NEEG SIV 
 



Ntawm no yog tej  yam uas tib neeg hais txog peb: 

“Lifesprk nav thwm kuv cov kev ntshaw thiab pab kuv kom yog li kuv, nyob ntawm qhov chaw uas kuv 

xav nyob ‐ tom tsev.” 
MARGUERITE, CLIENT 

 

“Lifesprk cov neeg ua haujlwm yog ib co neeg tu/kho mob uas zoo tshaj uas kuv tau nrog ua haujlwm 

uake hauv kuv 40 lub xyoo uas tau ua haujlwm kho mob.” 

CATHERINE JOHNSON, LP, ACP 

 

"Txoj kev Lifesprk no pab rau kom cov tsev neeg pom tias lawv ua tau yog. Nws yog ib txoj kev daws teeb 

meem uas ua tau haujlwm pab  

txhua tus txoj kev ntshaw." 

DAVE MOEN, MD 

 

Yog xav paub ntxiv, hu 952‐345‐3310 
mus teem ib lub caij ntsib DAWB hnub no los yog mus saib rau  lifesprkhomehealth.com 

 

 

 

 

 

LIFESPRK COV KEV YEEJ THIAB LEES PAUB 

 

 
EXCELLENCE IN WORKPLACE 

 

 

 

 

     
 

NOBLE CAREGIVER 

 

 
 

 
 

FINALIST 2011 & 2017 

  

 

Saib ntxiv rau ntawm lifesprkhomehealth.com 

 

Txaus siab ua kom Koj Tag Siab 

Tim Lifesprk peb ua txhua yam kom xyuas tias  

koj tag siab nrho 100% thiab kom koj ua tau lub neej ciaj nplaim! 


